 Curriculum vitae 

Proposed role in the project:
1. Family name:
CHIBANI
2. First names: RATIBA
3. Date of birth:
21/03/1964
4. Nationality:
ALGERIAN
5. Civil status:
Célibataire 
6. Education:


	Etablissement

[ Date de – à ]
	Diplôme(s) obtenu(s)

	ALICEF SPA (2022-2025)
	Formation aux normes d’accréditation des organismes d’évaluation de la conformité

	AFNOR Compétence
	FORMATION AUDITEUR SME TIERCE PARTIE

	ALGERAC 
	FORMATION POUR EVALUATEURS SUR L’ACCREDITATION DES LABORATOIRES DE METROLOGIE ET D’ESSAIS

FORMATION POUR EVALUATEURS SUR L’ACCREDITATION DES LABORATOIRES

	ALGERAC_ 2007 :


	FORMATION POUR EVALUATEURS D’ORGANISMES DE CERTIFICATION ;

FORMATION RELATIVE AU MANAGEMENT DE PROJET

FORMATION POUR EVALUATEURS SUR L’ACCREDITATION DES ORGANISMES DE CERTIFICATION DES SYSTEMES DE MANAGEMENT ET PRODUITS

	ONUDI- Ministère de l’Industrie- ALGERAC- Alger_2006 :
	FORMATION POUR EVALUATEURS SUR L’ACCREDITATION DES LABORATOIRES DE METROLOGIE ET D’ESSAIS

	GTZ- Maroc_2005 :
	FORMATION DES EVALUATEUR DES OEGANISMES D’ACCREDITATION

	MEDA- BRUXELLES _2004 :
	FORMATION RELATIVE A LA QUALITE

	    GTZ- Alger_2003 :
	LA QUALITE DANS LES LABORATOIRES

	SIDA (Swedish International development  Agency)- SUEDE_2003 :
	EVALUATION DE LA CONFORMITE, LES INFRASTRUCTURES QUALITE ET L’O.M.C EVALUATION DES ORGANISMES D’EVALUATION DE LA CONFORMITE

	MEDA- BRUXELLES _2002:
	ATELIER -Euromed Marché- : LIBRE CIRCULATION DES MARCHANDISES – BRUXELLES

	MEDA- PARIS_2001 :
	ATELIER -Euromed Marché- : LIBRE CIRCULATION DES MARCHANDISES- PARIS

	A  L’UNIVERSITE  DE TECHNOLOGIE DE COMPIEGNE U.T.C – FRANCE._  1998 :
	MASTERE NQCE (NORMALISATION, QUALITE, CERTIFICATION ET ESSAIS)

	1997 :
	AUDITEUR QUALITE (IRCA)- UK

	INSTITUT NATIONAL DES HYDROCARBURES ET DE LA CHIMIE/ BOUMERDES_1990
	INGENIEUR D’ETAT EN AUTOMATISATION  


7 Language skills: Indicate competence on a scale of 1 to 5 (1 - excellent; 5 - basic)

	Langue
	Lu
	Parlé
	Ecrit

	Français
	1
	1
	1

	Anglais
	2
	3
	2

	Arabe 
	1
	1
	1


8 Associations ou corps professionnels (Membership of professional bodies):

Membre  de la commission scientifique  technique (SCT) chargée de l’examen des demandes du Ministère du Commerce :

· d’autorisation préalable a la fabrication et/ou a l’importation des produits toxiques ;

·  d’exploitation des laboratoires d’analyse de la qualité
Membre des associations et groupements professionnelles (FCE, APAB, Fialah Innove, AFTP)
9 Autres qualifications (ex. connaissances informatiques etc.)/

Maîtrise de l’outil informatique (Windows’98-Word 7-Excel 7) et power point.

Utilisation du logiciel PERINORM base de donné des normes.
10 Other skills: (e.g. Computer literacy, etc.): word, excel, power point
11 Position actuelle (Present position): AUTO-ENTREPREUNEUR 
11 Nombres d’années dans l’organisme (Years within the firm): 3MOIS 
12 Principales qualifications: (utiles aux programmes en question) 

· 28 ans d’expériences dans le domaine de la normalisation, la certification et l’accréditation couvrant :

·  l’élaboration et l’adoption des normes nationales, arabes et internationales ;

· Secrétariat des comités techniques de normalisation et de certification de produits aux normes algériennes composés des représentants des entreprises, des associations ( professionnelles et de protection de consommateur) et institutions du gouvernement algérien ainsi que le conseil national de la normalisation composé des Ministères, organisation professionnelles et associations dont l’association algérienne de promotion et de protection des consommateurs  ;
· Formation des opérateurs économiques sur les avantages de la normalisation et évaluation de la conformité (certification produit/système/personne, audit, inspection, labellisation, essai, métrologie et accréditation) ;
· Partenariat pour information, formation, promotion de la normalisation et certification des membres l’AFTP (association des fabricants des tubes plastiques) 7,5 ans et l’APAB (association des producteurs algériens de boissons) 2,5 ans. 

· Information sur les normes et la veille normative et réglementaire ;

· Communication sur les enjeux et avantages de la normalisation et évaluation de la conformité à l’adresse des entreprises, associations et institutions gouvernementales à l’occasion des journées nationales, colloques, séminaires, conférences de presses avec la radio et la télévision ;

· Membre APEQUE, représentant de l’IANOR, de l’association pour la promotion de l’éco-efficacité, de la qualité et de l’environnement en entreprise en Algérie durant 5 ans (2002-2007) ; 

· Membre CST, représentant de l’IANOR, de la commission scientifique et technique du Ministère du commerce en charge d’examen des demandes d’autorisations préalable à la fabrication et/ou à l’importation des produits toxiques et l’exploitation des laboratoires d’analyse de la qualité;
· Certification du système de management qualité de l’ANEFA (Association Nationale des Etablissements de Formation Agrée) en 2008 ;
· Animation du séminaire régional ISO/DEVCO/CASCO– Évaluation de la conformité17-19 mai 2011 - Dakar – Sénégal à l’adresse des pays francophones;
· Membre FCE, représentant de l’IANOR, du forum des chefs d’entreprise 2,5 ans (2012-2015) en charge de la promotion de la normalisation au sein du Forum ;
· Pilotage autant que bénéficiaire les projets d’appui au profit de l’IANOR avec l’Union Européenne couvrant : le renforcement des capacités du système algérien de la normalisation 2,5 ans, projet RSMENA de l’ISO pour encourager l’adoption et l’implémentation de la norme ISO 26000 relative à la responsabilité sociétale des organisations 2,5 ans, le projet de renforcement de l’infrastructure qualité pour l’Energie solaire au Maghreb financé par le PTB/Allemagne.
Expérience spécifique à l’étranger :
	Pays
	Date : de (mois/année) à (mois/année)

	France 

Suède 
	Février 1998-1999

22 février au 22 mars 2003


Expérience Professionnelle (Professional experience)
	Date : de (mois/année)
	Lieu
	Société
	Poste occupé
	Description

	Septembre 2025 à ce jour
	Alger 
	AUTO-ENTRERENEUR
	CONSULTANTE
	Formation, Audit, Accompagnement aux normes de systèmes de management

	Janvier 2022 à aout 2025
	Alger
	ALICEF SPA (ex VINCOTT)
	DIRECTRICE GENERALE
	Mise à niveau et conduite du changement 

	Mars 2018-juillet 2019
	Alger
	MSPRH/PCH/ENMAS
	CONSULTANTE
	Les normes, outils de renforcement des capacités des établissements des soins de la santé

	Septembre 2017-juin 2018
	Alger
	Association APROMECE
	Membre du bureau et consultante
	Contribution à la promotion du métier du consulting par la mise en place de la norme ISO 20700-2017 : Lignes directrices relatives aux services de conseil en management

	Janvier 2018-novembre 2021
	Alger 
	Association EVALDZ
	Membre du bureau
	Contribution à la promotion des normes au service des 17 ODD. 

	Septembre 2015 à ce jour 
	Koléa-Tipaza 

Algérie
	ENSM (Ecole Nationale Supérieure de Management)

www.ensm.dz
	Enseignante universitaire vacataire
	Enseignement de la normalisation, référentiels, certification, accréditation, système de management intégré, développement durable et responsabilité sociétale des organisations.

Communication sur les normes des dispositifs médicaux à la faculté de médecine d’Alger et l’école nationale de santé militaire. 

	Mars 2015 à juillet 2022
	Alger
	Association Filaha Innove
	Experte en normalisation
	Assistance technique sur la normalisation dans le domaine de l’agroalimentaire par la mise à disposition des référentiels normatifs agroalimentaire, évaluation de la conformité et la métrologie ainsi que l’animation des journées d’information aux membres de l’association   

	Aout 2012 à février 2015 
	Alger
	IANOR

www.ianor.dz
	Directrice Générale
	Renforcement des capacités de l’IANOR pour la mise en œuvre de la politique nationale de normalisation.

	Mars 2008 à juillet 2012
	Alger 
	AFAQ AFNOR INTERNATIONAL ALGERIE FILIALE AFNOR GROUPE

www.afnor.org
	DIRECTRICE FILIALE
	Certification des systèmes de management 

Formation sur la normalisation et évaluation de la conformité

Développement des produits du Groupe AFNOR

	2007 à 2008
	Alger 
	ALGERAC

www.algerac.dz 
	Chef de département accréditation des organismes de certification
	Mise en place du système algérien d’accréditation

	2002 à 2007
	Alger 
	IANOR

www.ianor.dz
	Chef de département développement
	Certification de produits

Mandatement des laboratoires

Formation sur la normalisation et activités connexes

	1991à 2002
	Alger 
	IANOR

www.ianor.dz
	Ingénieur en Normalisation 
	Gestion des comités techniques de normalisation

Formation sur la normalisation et qualité

Diagnostic qualité selon la norme ISO 9002/1994


13 Autres (publications ) 
a) préparation de la journée nationale de normalisation 19  décembre 2002
B) fiche de projet pour la mise à niveau des écoles de formation professionnelle privée.
- planification des réunions des comites
- conduite des réunions.
C) management de projet 
- mise en place du SMQ selon ISO 9001/2000 : pilote du processus certification de produits aux normes algériennes.
Prix Algérien de la qualité : évaluatrice des entreprises candidates au prix algérien de la qualité depuis 2003 à 2011.
- introduction de la normalisation dans l’enseignement secondaire technique 2003/2004
Préparation & organisation de la journée nationale, arabes, internationales de normalisation 2012/2013/2014

- évaluation des entreprises candidates au prix algérien de la qualité depuis 2003 à 2011.

- membre du jury du prix algérien de la qualité 2012 à 2014 ;
Publications :

Revue de l’EL MIQYAS de l’IANOR : 

N°13 – décembre 2003 : Le Prix Qualité;

N°14 – Octobre 2005 : La certification produit
https://problemyjakosci.com. Adoption of food safety culture in the dairy industry – a case study of Bel company in Algeria. Auteurs: Nesrine ACHOUR –Amine FERROUKHI - Ratiba CHIBANI – (https://problemyjakosci.com.pl/en/?p=1224 )
Djihane Bala & Amine Ferroukhi & Ratiba Chibani, 2022. "Contribution to the Implementation of an Integrated Management System in Accordance with ISO 9001: 2015, ISO 14001: 2015 and ISO 45001, 2018 Standards: A Case Study of AMENHYD Company in Algeria," International Journal of Finance, Insurance and Risk Management, International Journal of Finance, Insurance and Risk Management, vol. 12(4), pages 175-192.
Revue IDARA de l’INA, Volume 28 N°54/2021-1 : Les exigences de la mise en place des normes de qualité dans les collectivités locales : Etude de cas de la Commune de Béni Tamou – W. Blida. Auteurs : AIT ISSAD Samir/MEZHOUDA Abdelmalik/CHIBANI Ratiba.
January 2013
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