Jean-Claude YEKPE Consultant — Coach — Formateur en Intelligence Collective

634 Ruelle CAMALON 97440 Saint-André — ILE DE LA REUNION —

COMPETENCES
En Formation :

Accompagner les stagiaires individuellement
Animer des sessions de formation

Créer, adapter un contenu pédagogique
Diagnostiquer un besoin de formation

Définir un plan de formation individuel et collectif
selon les besoins individuels et ceux de I'entreprise
Evaluer les stagiaires

Former en situation de travail

Suivre les stagiaires dans leur parcours

Quelques thémes d'interventions:

Connaissance de soi, estime de soi, confiance en soi

& prise de parole en public

Elimination du stress, des tensions, des conflits & des
risques psychosociaux

Management constructif des émotions

Management relationnel dans les équipes projets
Process’Communication : Optimisation des capacités
en communication & développement relationnel
Renforcement de 'assertivité & de la qualité de vie au
travail

Techniques d'animation de formation, de réunion
Renforcement de la résilience, réduction du stress, des
risques psychosociaux & développement de la lucidité

En Accompagnement

Accompagner en mode coaching vers un objectif
Accompagner vers l'identification de solutions
adaptées a la situation

Accompagner les personnes dans la résolution de
problématiques diverses

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

NEO-FORMATIONS

CENTRE DE FORMATIONS & COACHING EN
BUREAUTIQUE, COMMUNICATION ET
MANAGEMENT

Depuis 2009

EXPERSYS

SOCIETE DE SERVICES INFORMATIQUES
POUR PME

FOURNITURE ET DEPLOIEMENT DE
RESEAUX INFORMATIQUES

De 2006 a 2014 : Gérant & consultant

TECHNOLOGIES INFORMATIQUES & SERVICES
SOCIETE DE SERVICES INFORMATIQUES
POUR TPE FOURNITURE ET CONNEXION DE
MATERIELS INFORMATIQUES

De 2002 a 2012 : Gérant & consultant

Formateur indépendant en technologies
numeériques
De 1998 a 2008

RENET GUETALI
De 1997 a 1999: Consultant en solutions web



NIVEAUX DE FORMATION

2017 : Institute for the Workplace Dynamics (IWD)
Certification en Conflict Dynamics Profile (CDP) — Certification en Résilience en Environnement
Professionnel (REP)
2011 : KAHLER COMMUNICATION France
Certification en Process’Communication
1991 a 1995 : UNIVERSITE PARIS IX DAUPHINE
MASTER Il en Informatique de gestion

MASTER d’Economie Appliquée (Banque, Finance, Informatique de gestion)
1989 a 1991 : UNIVERSITE PARIS XII VAL DE MARNE

DEUG MASS (Mathématiques Appliquées & Sciences Sociales).

CENTRES D’INTERET

Athlétisme :

1993 : Recordman du Paris Université Club sur 400m plat
Champion d’ile de France sur 400m haies
Finaliste des Championnats de France N1
14 finaliste des Championnats du monde a Stuttgart

2000 : Champion de la Réunion sur 400m plat

Economie sociale & solidaire, actions humanitaire & humaniste
Membre de plusieurs associations, notamment le Rotary Club de Saint-Denis...)

Développement de ressources Personnelles
Cafés philosophiques
Développement de la pleine conscience

. Queluesréférences |

INGENIEURIE PEDAGOGIQUE ET ANIMATION DE SESSION:
ARVISE, CA SUD, CG de la Fonction publique territoriale, CINOR, CNFPT, Centre
Régional de I’Economie Solidaire (CRES), DRJSCS, EPI-EST, IRT, Jules Caillé
Automobiles, MAIRIE de Saint-Denis, MAIRIE de Saint-Pierre, Mairie de La Plaine
des Palmistes, MAIRIE de la Possession, MAIRIE de Saint-Leu, MAIRIE du Port
Mission Locale de I’Est, Mission Locale du Nord, Mission Locale de 1’Ouest
OTTI Est, OTI Nord, POLE EMPLOI, PREFECTURE & organismes de
I’interministériel (DAAF, DOUANES, INSEE...), RAA, SODIAC...

ANIMATION DE CONFERENCE

— Séminaire "l'égalité des genres vers et dans 1'emploi” organisé le 23 mars 2016 par la
MLE (Mission Locale Est) & le Pole Emploi de Saint-Benoit

— Conférence managériale "Est-ce bien sérieux d’étre un manager optimiste ?" organisée
le 09 novembre 2017 par I'IRMSOI
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